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Аннотация

Данная статья содержит материал о методе, который используется в методике преподавания иностранных языков для повышения эффективности уроков. Популярность использования кейс-метода состоит в том, что именно благодаря этому методу ученики развивают способности, повышают качество знаний, используя различные ресурсы, в том числе Интернет – источники. Ученики, работая в группах, развивают навыки говорения и исследовательские умения.

Кейс метод стал популярен в преподавании иностранного языка в 80-х годах и с тех пор используется для повышения качества преподавания иностранного языка. В своей работе мы используем кейс метод уже 5 лет. В процессе использования этого метода наши ученики значительно повысили качество знаний. С требованием образовательного стандарта учащиеся должны применять приобретенные знания и навыки для решения различных жизненных ситуаций, а также проблем, связанных с выполнением учащимися социальных ролей. Именно использование кейс метода помогает развивать такие умения. Кейс метод также помогает осмыслить, критически проанализировать и решить конкретные проблемы.

Кейс - это описание ситуации, которая имеет место в реальной жизни и содержит в себе некую проблему, которая требует разрешения. Это инструмент, благодаря которому в учебную аудиторию привносится ситуация из реальной жизни, а именно, практическая ситуация, которую предстоит обсудить и представить обоснованное решение.

Использовать кейс метод эффективнее и целесообразнее в 9-11 классах. Ученики старших классов хотят продемонстрировать свою самостоятельность, независимость, свою исключительность и значимость. В этом возрасте они могут объективно воспринимать реальность и сложность ситуаций.

Кейс метод применяется в следующей последовательности:

- обсуждение информации, содержащейся в кейсе;

- выделение важной информации;

-обмен мнениями, составление плана работы;

-дискуссия;

-выработка решения проблемы;

-дискуссия для принятия окончательного решения;

-подготовка доклада;

-аргументированный доклад.

Кейсы на наших уроках содержат таблицы, символы, фотографии, рисунки, карикатуры, сценарии ролевых и деловых игр с помощью звукозаписей, фильмов и видеозаписей.

Один из используемых нами кейсов направлен на обеспечение учащихся темой, проблемой, языковым и речевым материалом, схемами. На первом этапе урока учащиеся отвечают на вопросы учителя, эти вопросы помогают ситуативно обсудить основную часть урока и поставить проблему, задуматься над ней.

Why do people travel?

- they want to change their life

- they want to develop trade and economic relation ships

- they have a sense of adventure

- they want to visit different countries 

- they want to meet people

- they want to learn foreign languages

Второй кейс метод направлен на подготовку дискуссии:

Вариант 1 «Word web»
                    Letters

                  

Telegrams
Internet
                                 Ways of communication


Mobile phones

Telephones
Вариант 2

	                                     Computer

	             For
	          Against

	1. It is a typewriter and address book.

2. It is used for checking spelling.

3. We can go the Internet.

4. We can play games and learn

5. We can do website


	


Для проведения контрольных занятий используем следующие задания:

Вариант 1.

Подобрать эквиваленты:

	So many countries, so many customs
	Сколько стран, столько обычаев.

	So many men, so many minds
	Сколько людей, столько мнений.

	East or West home is best.
	В гостях хорошо, а дома лучше.


Вариант 2. Выберите фразы, выражающие согласие:

1. I can not say.

2. I agree with you.

3. I doubt it somehow.

4. That is true.

5. Exactly.

6. I think the same.

7. I am not sure

Вариант 3. Конкретно остановимся на кейсе «War and Peace» - один из этапов работы над темой «Be Tolerant and You Will Prevent Conflicts» в 9 классе. Содержание кейса: текст «Universal Declaration of Human Rights»; фрагменты видеофильмов «Мирное время. Военное время». 
Задание: определить, что лучше: жить в мире или страдать от войн. 

Задание подгруппам: 

1. Сравнительная таблица «война» и «мир». Подобрать лексические единицы. 
2.Подобрать картинки и фотографии, символизирующие эти два термина.
3.Исследовать особенности возникновения конфликтов и войн в мире. 
4.Предложить меры по предотвращению конфликтов, предложить мирные пути урегулирования конфликтов, обосновать свои предложения. 
Работа с кейсом: за несколько дней учитель озвучивает тему занятия «War and Peace: which are best?». Учитывая то, что уровень языковой подготовки у всех учащихся разный, они изучили материалы кейса в качестве домашнего задания индивидуально. После такой предварительной подготовки работа в группах, участие в обсуждении стали более плодотворными. Ученики высказывали свое мнение, активно участвовали в дискуссии, так как были подготовлены в языковом плане. После того, как ученики исследовали особенности возникновения конфликтов, составили сравнительную таблицу лексических единиц, предложили пути предотвращения конфликтов, обосновали свои предложения, сообща обсудили проделанную работу, попытались проанализировать, насколько успешен был кейс, понравилась ли им такая форма работы. На таких занятиях обучающиеся проявляют творческие способности, смекалку, выдумку. Они легче приобретают знания, лучше понимают те процессы, в которых участвуют.

Используя технологию «Кейс-метода», мы ориентируем учащегося не только на участие в процессе обучения, но и на сотрудничество учителя и учащихся, на создание комфортных условий, снимающих психологическое напряжение, а также   развиваем личность ученика в процессе обучения иностранному языку, в результате чего происходит формирование коммуникативной, и социальной компетенции, обеспечивающей комфортные условия для познавательной деятельности и самосовершенствования. 

Деятельность учителя при использовании кейс-метода включает две фазы. Первая – сложная работа по созданию кейса и вопросов для его анализа. Вторая – деятельность в классе, где учитель выступает со вступительным и заключительным словом, организует деловой настрой, оценивает вклад обучающихся в анализ ситуации.
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